Servisni centrum
ZISKEJ

ziskej@techlib.cz
Narodni technickd knihovna

232 002 777



Servisni centrum ZISKEJ = hlavni administrator sluzby ZISKEJ

Zakladni funkce — administrace sluzby ZiSKEJ

49 spolupracujicich knihoven (k 30. 9. 2024)
Zapojovani novych knihoven

e uzavirani smluv s novymi knihovhami

- evidence a archivace smluv a dokumentu knihoven



S

Servisni centrum ZISKEJ = hlavni administrator sluzby ZISKEJ

Vedeni a sprava uzivatelskych kont

zakladani uzivatelskych kont, nastaveni a sprava nekterych dat

kontrola procesu a spravnosti nastaveni jednotlivych sluzeb

generovani pristupovych udaju pro spravce kazdé instituce

poskytovani sluzeb - zajisténi distribuce a zpracovani pozadavku

dohled nad ¢erpanim prostredkt z financnich kont, dobiti finan¢nich kont,
podklady pro ucetnictvi — danové doklady

statistické prehledy



S

Servisni centrum ZISKEJ = hlavni administrator a provozovatel sluzby ZISKEJ

Dohled nad provozem sluzby

* kontrola funkénosti systému — dohled nad zpracovanim pozadavku v
systému, kontrola kvality sluzeb a dodrzovani |hit

* reklamacni centrum

* zajisteni dalsiho vyvoje sluzby, udrzba technologie, technicka podpora



Servisni centrum ZISKEJ = hlavni administrator a provozovatel sluzby ZiSKE)

Dalsi ¢innosti

e spoluprace s akvizicnim oddélenim NTK a s dalsimi institucemi — NDK, Dilia,
SKC, CzechElib

e aktualizace infoportalu Ziskej

e statistické prehledy za cely systém

e propagace, skoleni, prednasky



Prohledat portal n

https://ziskej-info.techlib.cz/

uvoD

NOVINKY

DOKUMENTY (smlouvy)

PRO KNIHOVNY

PRO CTENARE

NAVODY A SKOLENI (prezentace)
STATISTIKY

KONTAKTY

FAQ


https://ziskej-info.techlib.cz/
https://ziskej-info.techlib.cz/
https://ziskej-info.techlib.cz/info-pro-knihovny
https://ziskej-info.techlib.cz/kontakty

SERVISNi CENTRUM systému ZISKEJ (NTK)

/

knihovnik knihovnik knihovnik
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Spravce knihovny = kontaktni osoba pro komunikaci se SC ZiSKEJ

® prubéznd aktualizace udaju

e dohled nad lhdtami, cenami, kontrola e-mailové adresy, na které budou
zasilana aviza

e kontrola kvality, storno, reklamace...

® generovani statistickych report a podkladud k Ucéetnictvi — fakturace, eventualni
pievod finanénich prostfedkd z finanéniho konta ZISKEJ na Uéet instituce
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Zapojeni nové knihovny do ZiSKEJ

e uzavreni smlouvy mezi knihovnou a NTK
- Smlouva o poskytovani a vyuzivani sluzeb ZISKE)J
- Smlouva o ochrané osobnich udaju a jejich zpracovavani a
uchovavani v ZISKE)J

https://ziskej-info.techlib.cz/dokumentace/pro-knihovny/pro-reditele-knihoven/smlouvy-

a-instrukce




Zapojeni nové knihovny do ZiSKEJ

e zaslani obou dokument(i do SC ZISKEJ
- prostrednictvim datové schranky — identifikator syd69w9
- e-mailem na adresu ziskej@techlib.cz
- postou na adresu SC ZISKEJ — NTK, Technicka 6/2710, 160 80 Praha 6
— Dejvice — obé smlouvy ve 2 vyhotovenich

® po podpisu smluv reditelem NTK odeslani obou smluv zpét knihovné
e vytvoreni profilu nové knihovny v ZISKEJ a zaloZeni finanéniho konta
e odeslani pristupovych udaju spravci knihovny


mailto:ziskej@techlib.cz
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Nastaveni profilu knihovny v ZISKEJ - spravce
Spravce ziska prihlasovaci udaje pri zalozeni uctu v NTK

ZISKEJ knihu nebo jiny dokument

z jakékoliv ceské knihovny

Nemate zatim registraci?

Navstivte nas infoportél, kde se dozvite vSe potiebné.

Prihlasit se jako Ctenar Prihlasit se jako Infoportal ZISKEJ

k
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Nastaveni profilu knihovny v ZISKEJ - spravce
Spravce ziska prihlasovaci udaje pri zalozeni uctu v NTK

— Uzivatelske jmeno ‘ sc_chvalovska ‘

| Prihlésit se |

Prihlasit se jako Ctenar Prihlasit se jako Infoportal ZISKEJ

Powered by Plone & Python Realizace AOW
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PREHLED CTENARI KNIHOVNY OBJEDNAVKY POZADAVKY REPORTY A STATISTIKY
ZISKEJ
OBJEDNAVKY V ROCE 2024 POZADAVKY V ROCE 2024

" . I Movy
I Nova o )
. I Frijaty s podminkou
s Ve zpracovani o
= . . Ve zpracovani
I Ceka na rozhodnuti m—Viczen] - odesian]
. fzeny - odeslany
I Viizena L R
L. P \Aiizeny - odeslany zpét
E Uzaviena o
. . Uzavieny
Stornovand B
. . Stornovany
. amitnuia P
s Odmitnuty

Dalezite odkazy

= Objednavky: reklamace s namitkou
Seznam véech objednavek s ndmitkou proti vyfizeni reklamace, tzn. vyZaduji rozhodnuti o namitce. Jedna se o reklamaci a namitku étenafe.

» PoZadavky: reklamace s namitkou
Seznam viech pozadavk s namitkou proti vyiizeni reklamace, tzn. vyZaduji rozhodnuti o ndmitce. Jedna se o reklamaci a namitku ZK (resp. DK) viéi rozhodnuti DK
(resp. ZK).

= EDD objednavky: vyniatek pres 20 stran
Seznam véech EDD objednavek s pottem stran prekradujicim limit 20.

« Testovani CPK API
Testovani CPK API, pouze pro zagkolene administratory.
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00996964 acef

1.012e9967638e

r 013664ec9ef2

r 016260cac243

1. 018e68a79794

r.01c56d807227

r.01cc08c01dbb

r.020246cdeStb

r.020d60d2e7f0

r 025c7ead9526

r.029d86¢af393

UZivatelské
jméno

Tereza
VYBIRALOVA

Natalie
NOVAKOVA

Monika LANY

Katefina
MICHALICKOVA

lvana
DALIBOROVA

Jan Cerveny

Eva HRIDELOVA
Ariana Adamcova
Marie
STAJNEROVA

Katefina JIROVA

Vendula Kopecka

PREHLED

ZISKEJ ) CTENARI

Stav

enabled

enabled

enabled

enabled

enabled

enabled

enabled

enabled

enabled

enabled

enabled

NTK user id

ziske] 00996954acef

ziske] 01229967538

ziske] 013564ec9ef2

ziske] .016260cac243

ziske] 018e58a79794

ziske) .01cb6d807227

ziske] 01cc08c01dhb

ziske] 02024bcdeSfh

ziske).020d60d2e7f0

ziske] 02bc7ead9626

ziske] 029d86caf393

2

CTENARI

Sigla Ctenai Potvrzeni

knihovny ID

abg001

abg001

abg001

abg001

abg001

boal01

abg001

abg001

abg001

abg001

tag001

OBJEDNAVKY

knihovnikem library claim E-mail

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

ter vybiralova@seznam.cz

natalienovakova2b@seznam.cz

lanymonika3@gmail com

michalickovakaterina@gmail.com

idaliborova@csas.cz

cerveny j@gmail.com

hridelovaeva@seznam.cz

396371@ctenarmip.cz

moje konto@seznam.cz

dzejsa@centrum.cz

vendisekh(@seznam.cz

)

POZADAVKY

eppn
984556@mlp.cz

968248@mlp.cz
978937@mlp.cz
8315657@mlp.cz
595243@milp.cz
151686@mzk.cz
988377@mlp.cz
396371@mlp.cz
943298@mlp.cz
246330@mlp.cz

317108000627@knihovnatabor.cz

REPORTY A STATISTIKY
EntitylD GDPR registrace
IdP registrace datum

Ano 20-33
3162023
Ano 1356
14102022
Ano 8:32
2082024
Ano 1811
1172023
Ano 16:22
13102022
Ano 12:36
332023
Ano 16:30
23112023
Ano 11:44
742021
Ano 6:25
732023
Ano 18:49
2552023
Ano 8:06

10.7.2021

GDPR GDPR data

data

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

datum

20-33
31.6.2028

13:66
1410.2022

8:32
2082024

1811
1172028

16:22
13.10.2022

12:36
332023

16:30
23112023

11:44
742021

6:26
732023

18:49
2692023

8:06
10.7.2021

Naposledny
piihlagen

20-33
31562023

13:66
14102022

8:32
20.8.2024

1811
11.7.2023

16:22
13.10.2022

12:36
3.3.2023

16:30
23112023

11:44
742021

6:26
7.3.2023

18:49
25692023

8:06
10.7.2021
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PREHLED CTENARI

ZISKEJ

 KNIHOVNY

Seznam knihoven

Aktivace dalsi knihovny Updatovat vEechny aktivni knihovny z ADR Seznam e-mailovych adres

Sigla

ABAOOL
pievzit

ABADDY
prevzit

ABAOOSB
pievzit

ABAOO9
pievzit

ABAO13
pievzit

ABDO25
pievzit

ABGOO1
pievzit

ABGB03
pievzit

BEGOO1
pievzit

Narodni knihovna Ceské republiky

Knihovna AV CR,v.v. i

Narodni |ékarska knihovna

Knihovna Antonina Svehly

Nérodni technické knihovna

Vysokd gkola chemicko-technologicka v Praze

Méstska knihovna v Praze

Knihovna Eduarda Petisky

Méstska knihovna Beroun

m £ B

KNIHOVNY OBJEDNAVKY POZADAVKY

Adresa

Marianské namésti 190/5, 110 00 Praha 1 (mapy.cz)

Narodni 3, 110 00 Praha 1 (mapy.cz)

Sokolska 54, 121 32 Praha 2 (mapy.cz)

Slezska 100/7, 120 00 Praha 2 (sidlo knihovny), Manesova
1453/75, 120 00 Praha 2 (feditelstvi UZEl a faktura&ni adresa)
(mapy c7)

Technicka 6/2710, 160 80 Praha 6 - Dejvice (mapy.cz)

Technické 6/2710, 160 80 Praha 6 (sluzby, budova NTK)
(mapy.c7)

Marianské nam. 1/98, 115 72 Praha 1 - Staré Mésto (feditelstvi
a sidlo Ustfedni knihovny) (mapy.cz)

Ivana Olbrachta 36, 250 01 Brandys nad Labem-Stara Boleslav
(mapy.cz)

U Kasaren 813, 266 01 Beroun (mapy.cz)

Aktivni
sluzby

MVS ZK, MVS
DK, EDD ZK,
EDD DK

MVS ZK, MVS
DK, EDD ZK,
EDD DK

MVS ZK. MVS
DK, EDD ZK,
EDD DK

MVS ZK, MVS
DK, EDD ZK,
EDD DK

MVS ZK, MVS
DK, EDD ZK,
EDD DK

MVS ZK, MVS
DK

MVS ZK, MVS
DK

MVS ZK, MVS
DK, EDD ZK,
EDD DK

MVS ZK. MVS
DK

REPORTY A STATISTIKY

Dovolena
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Profil knihovny

profil (editace)

- zakladni informace o knihovné, kontaktni a fakturacni udaje

- nastaveni sluzeb (aktivace MVS, EDD), poplatky vici vlastnim ¢tendrdm i Zadajicim

knihovnam

platby — pfehled ¢erpani z finanéniho konta (poplatky zaplacené DK, pfipsané platby od ZK,
zauctované faktury
pridélovani pozadavkl — preferované vs nepreferované knihovny
provozni doba a dovolend (odd. MVS) — ovliviuje vypocet |hit pro ostatni knihovny
knihovnici — spravce knihovny zaklada profily dalSich knihovnikU
synchronizace - Centralni adresar knihoven a informaénich instituci v CR - baze ADR
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PREHLED CTENARI KNIHOVNY OBJEDNAVKY POZADAVKY REPORTY A STATISTIKY

ZISKEJ ) KNIHOVNY ) ABGOO1: MKP

Editace profilu Pridélovani pozadavkl Provozni doba a dovolena Operator: (de)aktivace

Méstska knihovna v Praze

M&stska knihovna v Praze, Marianské nam. 1/98, 116 72 Praha 1 - Staré Mésto (Feditelstvi a sidlo Ustfedni knihovny), IC 64467
https:/fwww.mlp.cz/cz|

INFORMACE O KNIHOVNE CENAMVS
sigla: ABGOO1 Jf'akc': Zadajici knihovna:
Fixni cena 70 K&
Nazev: Méstska knihovna v Praze Jako do3adana knihovna:
Zkratka: MKP 70 K& s moZnosti vyhrady vy3si ceny
Web: https://www.mlp.cz/cz/ CENAEDD
Adresa: Maridnské nam. 1/98, 116 72 Praha 1 - Staré Mésto (feditelstvi a sidio Ustfedni Jako dozédané knihovna 1 KE/strana + poplatek Dili
knihovny) dle sazebniku (Sazebnik Dilia najdete na Infoportalu ZISKEJ.
Vyhledat na mapy.cz
IC: 64467

IdP EntitylD:  https://gryf mip.cz/idp/shibboleth

Provozni Pondéli- 13:00 - 15-00
doba: Utery- 10-00-19:00
Stfeda: 10-00-19:00
Ctvrtek: 10-00- 1900
Patek: 10-00 - 19-00
Sobota:
Nedéle:



Profil knihovny
KONTAKTNI UDAJE

Prvotni naplnéni je z ADR, nasledné se

E-mail spravce knihovny:

automaticky neaktualizuje.

marie.durchankova@mip.cz

Telefon spravce knihovny:
222113343

E-mail oddéleni MVS:
mvs-ziskej@mlp.cz

E-mail pro notifikace pro sluZzbu MVS. Po
Vice e-maild oddélte stfednikem, napf. examplel{@example.com;example2@example.com nebo
examplel@example.com ; exampla2@example.com (mezery kalem stfedniku mohou byt). Pokud
neni zadano, pouzije se e-mail oddéleni MVS.

E-mail oddé&leni MVS jako Zadajici knihovna:

mvs{@mlp.cz

fadajici knihovny

E-mail pro notifikace pro sluzbu MVS v

ample.com neb

napf. exam ample.com;example

exampleZ@example.com (mezery kolem stiedniku mohou byt).

examplel(
Pokud neni

ample.com;

zadéno, pouZij

m

e-mail oddéleni MVS.
E-mail oddéleni MVS jako Dozadana knihovna:

mvs@mlp.cz

E-mail pro notifikace pro sluzbu MVS v roli DK (doZddané knihovny). Vice e-maill oddélte
stiednikem, napf. examplel@example.com;example2@sxample.com nebo

examplel@example.com ; exampls xample.com (mazery kolem stfedniku mohou byt). Pekud
neni zadano, pouZije se e-mail oddéleni MVS.

Telefon addéleni MVS:

E-mail oddéleni EDD:

E-mail pro notifikace pro sluzbu EDD. PouZije
Vice e-mailll oddélte stfednikem, napf. example

examplel@example.com ; exampla2@example.com (mezery k:n em stiedniku '“cl ou byt). Pokud
neni zadano, pouzije se e-mail oddélen ' EDD.

E-mail oddéleni EDD jako Zadajici knihovna:

& jen pokud neni zadan nize pro roli jako ZK resp. DK.

7). Vice e-maill oddélte stiednikem,

NASTAVENI
Zphsob identifikace ¢tenaie:
tislo étenarskeého prikazu

Napf. éislo prakezky Gtendre, uZivatelské jméno a dalsi.

Vysvétleni identifikace étenafe:

Stanal

y Uda] po ném k identifikaci poZadujete (napf. &islo prakazky

Aktivovat MVS jako ZK-

Umoznit vytvafet MVS objednavky swym étenafiim a knihovnikim.

Aktivovat MVS jako DK:

Poskytovat MVS jako dozadana knihovna.

Aktivovat EDD jako ZK-

Umoznit vytvafet EDD objednavky svym étenafim a knihovnikdm.

Aktivovat EDD jako DK:

Poskytovat EDD jeko dozédana knihovna.

POPLATKY MVS JAKO ZADAJICI KNIHOVNA

= (Cenaza MVS objednavkuje pro &tenafe vidy 70 KE.
= Knihovna miZe nastavit, Ze poplatky od svych étenaf nemusi poZadovat -
aplikuje se jen pro objednavky vytvofené knihovnikem.

Pro své ¢tenafe MVS za fixni cenu 7O KE.

POPLATKY MVS JAKO DOZADANA KNIHOVNA

= (Cenaza MVS pozadavek je vidy 70 K&
= Knihovna stale miZe pfijmout poZadavek podminéné s vyhradou vy&si ceny.



Vice e-maill oddélte stfednikam,
xamplel@example.com;

E-mail pro notifikace pro sluzbu EDD v roli ZK (Zadajici kniho
napf. examplel@example.com;example2@example.com nebo
example2@example.com (mezery kolem stfedniku mohou byt). Pokud neni zadéno, pouz

e-mail oddéleni EDD.

E-mail oddéleni EDD jako DoZzadana knihowna:

E-mail pro notifikace pro sluzbu EDD v roli DK (dozadané knihovny). Vice e-maild oddélte

stfednikem, napf. examplel@example.com;exampleZ(@example.com nebo

examplel@example.com ; example2@example.com (mezery kolem stredniku mohou byt). Pokud
neni zadano, pouiije se e-mail oddéleni EDD.

Telefon oddéleni EDD:

FAKTURACNIUDAJE
Prvotninapin&ni je z ADR, nasledné se automaticky neaktualizuje.

Obchodni jméno:

Méstska knihovna v Praze

Sidlo spoleénosti:

Marianskeé nam. 1/98, 115 72 Praha 1 - Staré Mésto (feditelstvi a sidlo Ustfedni knihovn

IC:
64467

Finanéni konto knihovny

Stav vaseho finanéniho konta je: b440 K&.

Prosttedky zde uloZzené mohou slouzit k thradé sluzeb vramci ZISKEJ. Dobiti
finanéniho konta knihovny viz https://www. techlib.cz/cs(291 6-vas-uzivatelsky-
ucet

|dentifikacni cislo U&tu pro kredit v NTK: 1383496
Statistika pouZiti finanéniho konta v ramci ZISKEJ

Strhnuto z finanéniho konta: 493b0 K& (calkem strhnuto od 1. 2.2020)

NASTAVENI ZISKEJ API PRO AKS

Aktivovat Ziskej APl pro AKS:

Pouzivat Ziskej APl pro AKS. Podminkou je aktivace i ze strany Servisniho Centra a zadani

neprazdného AKS ID.

Sdilene tajemstvi:

Sdilené tajemstvi mezi Ziskej a AKS pro pouiit! Ziske] APl pro AKS. Viygenerovat nové miZete v
editaci profilu.

Doéasny token:

Vygenerovany token pro pfistup k Ziske] APl pro AKS, pro testovani.

Callback event_reader_ticket_changed-

Callback registrovany v Ziske] APl pro AKS pro event_reader_ticket_changed.

Callback event_zk _subticket_changed-

Callback registrovany v Ziske] APl pro AKS pro event_zk_subticket_changed.

Callback event_dk_subticket_changed:

Callback registrovany v Ziske] APl pro AKS pro event_dk_subticket_changed.

Pripsatelné prostredky

Naroky na prostiedky ziskané v ramci ZISKEJ. SlouZi jako podklad pro fakturaci
vidi ZISKEJ.

Celkova vyse pripsatelnych prostfedki (mozno fakturovat): 4200 Ké.
Uz dfive bylo fakturovano: 17670 K&.

Celkem pfipsano vE. uz vyfakturovaneho: 21770 K.

Podminky a poplatky pro vybér pfipsanych prostfedki viz Smlouva o poskytovani a vy
sluzeb ZISKEJ, pfipadné informaéni web ziskej-info.techlib.cz.
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PREHLED CTENARI KNIHOVNY OBJEDNAVKY POZADAVKY REPORTY A STATISTIKY

ZISKEJ ) KNIHOVNY ) ABGOO1:MKP

— Plathy Editace profilu Pridélovani pozadavkil Provozni doba a dovolena m Operator: (de)aktivace

Administrace knihovny ABGOO1 - log plateb

Méstska knihovna v Praze, Marianské nam. 1/98, 116 72 Praha 1 - Staré Mésto (feditelstvi a sidlo Ustfedni knihovny), IC 64467

https://www mlp.cz/cz/
Objednavka /

Kategorie Zména Celkem Popis Pozadavek Casoveé razitko

Kredit v ZISKEJ 70 Ke 21770 Ke MVS - pfipsana platba od ZK. Detaily: platba 43ce325c8454-111262 111262 2024-09-14
pro report_entry 4697850%celf4f1a, celkovy kredit knihovny je nové 21770 12-37-07
Ké

Cerpanoz finanéniho  -70Ké& -49350 K& MVS - poplatek pro DK zaplacen z finanéniho konta. Detaily-platha 1113171 2024-09-13

konta 4fdef8575603-111311 pro report_entry 9a15932cdf8f4dag, celkovi 08:01:18
cerpane z financniho konta -49360 K&

Cerpanozfinanéniho  -7OKE -49280Ke MVS - poplatek pro DK zaplacen z finanéniho konta. Detaily-plethe 111302 2024-09-12

konta eabch?310d5e-111302 pro report_entry cal3799a39dd4c04, celkovs 14-36:62
¢erpano z finanéniho konta -49280 Ké

Kredit v ZISKEJ T0Ke 21700 K& MVS - pfipsana platba od ZK. Detaily: platha c13a5efcdd48-111308 111308 2024-09-12
pro report_entry 53c61852eef3457¢, celkovy kredit knihovny je nové 21700 13:64:28

K&



UloZzit zmény

&

PREHLED CTENARI

ZISKEJ ) KNIHOVNY ) ABGOQ1:MKP

iin

KNIHOVNY

H=

OBJEDNAVKY POZADAVKY

REPORTY A STATISTIKY

Platby Editace profilu Pridélovani poZadavkd Provozni doba a dovolena m Operéator: (de)aktivace

Administrace knihovny ABGOO1 - pridélovani pozadavki

Méstska knihovna v Praze, Marianské nam. 1/98, 115 72 Praha 1 - Staré Mésto (feditelstvi a sidlo Ustfedni knihovny), IC 64467

https://www.mlp.cz/cz/

PREFEROVANE KNIHOVNY

Knihovny, na které budou poZadavky smérovany pfednostné.

1

4+ Nérodni knihovna Ceské republiky
2.

& Knihovna AVCR v v i
3

++ Knihovna Antonina Svehly
4.

% Narodnilékaiska knihovna
b.

«+ Narodni technicka knihovna
6.

% Vysoka Skola chemicko-technologické v Praze

NEPREFEROVANE KNIHOVNY

Knihovny, na které budou poZadavky smérovany co ngjmené.

DALSI KNIHOVNY

Ostatni knihovny, pouze aktivované v ZISKEJ.

1

3

2.

+

3.

Knihovna Eduarda Petisky

Méstska knihovna Beroun

Kulturni zafizeni mésta Boskovice

Moravska zemska knihovna v Brné

Jihoteska védecka knihovna v Ceskych Budgjovicich

Nemocnice s poliklinikou Ceska Lipa, a.s.

Stfedisko knihovnickych a kulturnich sluzeb

Kulturni zafizeni Kadar - Méstska knihovna

Knihovna Trinec, p. o.

e ¢ @ e e o @
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PREHLED CTENARI KNIHOVNY OBJEDNAVKY POZADAVKY REPORTY A STATISTIKY

ZISKEJ ) KNIHOVNY ) HKGOO1- KMHK

Editace profilu Pridélovani pozadavkl Provozni doba a dovolena Operator- (delaktivace

Administrace knihovny HKGOO1 - provozni doba a dovolena
Knihovna mésta Hradce Kralové, Wonkova 1262/1a, 600 02 Hradec Kralové, IC 00126491

hitp:/fwww knihovnahk.cz

PROVOZNi DOBA

Den v tydnu od Do 0d Do

Pondali 08.00 | [1800 || || |
Utery 1200 | 1800 || || |
Stieda l08.00 | 1800 || || |
Cturtek 08.00 | [1800 ||| | | |
Patek 08.00 | |28:00 N | | |
Sobota 0800 | [1200 || || |
Nedale | || || | |

Format &asu je 9:15 (hodiny:minuty).

DOVOLENA
Od Do
Dovolena 1 17.10.2024 i 20102024 i
Dovolena 2 [ =
Dovolena 3 il )

UloZit zmény
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PREHLED

28,

CTENARI KNIHOVNY

ZISKEJ ) KNIHOVNY ) ABAO13:NTK

Platby Editace profilu Pridélovani pozadavki Provozni doba a dovolena Operator- (delaktivace

Administrace knihovny ABAO13 - knihovnici

Narodni technickéa knihovna, Technicka 6/2710, 160 80 Praha 6 - Dejvice, IC 61387142

https:/fwww techlib cz/cs/
KNIHOVNICI:

# Knihovnik

1 chvalovska (Jana Chvalovska) (&Spravce knihovny)

2 ivana janu(lvana Jand)  (&Spravce knihovny)
3 hrabovska (Véra Hrabovska)

4 support (Ziskej Support) (L Spréavee knihovny)
b burian (Martin Burian) (& Spravce knihovny)

Pridat knihovnika

OBJEDNAVKY

H=

POZADAVKY

Admin

# Zménit

73 Reset hesla

REPORTY A STATISTIKY

® Smazat uZivatele

# Zménit

# Zménit

23 Reset hesla

73 Reset hesla

® Smazat uZivatele

® Smazat uZivatele

# Zménit

2% Reset hesla

® Smazat uZivatele

# Zménit

7% Reset hesla

® Smazat uZivatele




<

29, i | | il

&

PREHLED CTENARI KNIHOVNY OBJEDNAVKY POZADAVKY REPORTY A STATISTIKY

ZISKEJ ) KNIHOVNY ) ABAO13:NTK

_ Platby Editace profilu Pridélovani pozadavki Provozni doba a dovolena Operator-(de)aktivace

Administrace knihovny ABAO13 - knihovnik

Néarodni technicka knihovna, Technicka 6/2710, 160 80 Praha 6 - Dejvice, IC 61387142
https:/{www.techlib.cz/cs/

NOVY KNIHOVNIK

Jmeéno:

Pfijmeni:

E-mailova adresa:

Telefonni &islo:

Spravce knihovny-

Spravee knihovny zlstava zéroven | knihovnikem. Navic miZe upravovat profil knihovny a jeji nastaveni.

UloZit zmény
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PREHLED CTENARI KNIHOVNY OBJEDNAVKY POZADAVKY REPORTY A STATISTIKY

ZISKEJ ) KNIHOVNY ) ABAO13:NTK

_ Platby Editace profilu Pridélovani pozadavkd Provozni doba a dovolena Operator- (de}aktivace

Administrace knihovny ABAO13 - nacist z ADR

Narodni technicka knihovna, Technicka 6/2710, 160 80 Praha 6 - Dejvice, IC 61387142
https://www.techlib.cz/cs/

Naéist vie:

Pro nagteni viech dat z ADR, jinak se updatuji pouze vybrané atributy. Pokud sinejste jisti, nechte nezvolene.

Macist z ADR
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PREHLED PROFIL KNIHOVNY NOVA OBJEDNAVKA OBJEDNAVKY POZADAVKY REPORTY A STATISTIKY
Vytvorit objednavku
VYHLEDAT DOKUMENT UZIVATEL
ﬁ Vyhledat dokument na knihovny.cz ‘tjzzﬁ r;])ii:géisir;]{]a:::)aknihounik wnihovmy Narodnd _
OBJEDNAVKA (MANUALNI)
Typ sluzby
MYS v

Vyberte typ sluzby.

Nizev knihy/&asopisu *

Nazev titulu se zobrazuje napfiklad ve fronté poZadavki.

Rok/ro&nik/&islo

Misto a rok vydani



&

PREHLED

Objednavky

Zobrazuji se objednavky v&ech knihoven.
Filtr: Neuzaviené objednavky.

FILTR

VyZadovéne rozhodnuti SC (0) Vsechny neuzaviené (362) V&echny uzaviené (10984} VyZadovana reakce (362)

[Zobrazit pouze vybrany stav objednavky v ]

Predchozi
1D Typ Datum Stav Aktualnido
111364 MVA 189 2004 V€ B
zpracovani

111362 MVA 18.9.0024 V8 B 4.10.2024
zpracovani

111361 MVA 18.9.0024 V8 B 16.10.2024
zpracovani

2

CTENARI

iin

KNIHOVNY

1-50/362 Zobrazit vée

Ctenar

Jan Albrecht
[8078152]

Klara Lukasova

Dana Sera
[5014370]

Knihovnik Citace

urbanova .Pohadky a
obrazky.
Moskva:
Progress,
[1966].1..6

katerina_blahova Jirasek,
Vrchlicky,
Jelinek - o
Jejich
pratelstvi

krejcikova Stoparty
pravodce
zemékouli.
Prvni vydani.
228..©

)

OBJEDNAVKY

ZK, DK

ZK:
PNGOO1:
KMP

DK:
PAGOO1
{pozadavki:
D

ZK:
PAGOO1:
KK
Pardubice
DK:
HKAQO1
{pozadavki:
1

ZK:
Z1G001:
KFBZ

DK:
JIGO01
(pozadavki:
1

StavvDK

novy

novy

novy

|

POZADAVKY

Vratit do

REPORTY A STATISTIKY
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PREHLED CTENARI KNIHOVNY

HLEDANI

ID objednavky

ID objednavky (Giselna cast)

Sigla DK

Sigla dozddané knihovny

Nazev DK

Nézev doZadané knihovny, nepouZije se, pokud je zadéna sigla doZadang knihovny.

Ctenaf

Uzivatelské jméno &étendfe

Ctenaf ID

Internfidentifikace Gtendfe (pro kazdou knihovnu viastni)

Zpisob vytvofeni objednavky

® Bez omezeni

O Vytvofené samoohsluzné étenafem
O Vytvorené knihovnikem

Sluzba

® Bez omezeni
OMVS
OEDD

Vyhledat

Pouzity filtr zdstane zachovén

OPERATOR: VYBER ZK

Sigla 7K

Sigla Zadajic! knihovny
Viditelné jen operatorovi ZISKEJ.

Vlybrat a vyhledat

|

OBJEDNAVKY

|

POZADAVKY

REPORTY A STATISTIKY



) G
Pozadavky DK

Zobrazuji se pozadavky véech knihoven.
Filtr: Neuzaviené pozadavky.

FILTR

28,

CTENARI

-
in

KNIHOVNY

E E Al

OBJEDNAVKY

POZADAVKY REPORTY A STATISTIKY

Vyzadovano rozhodnuti SC ([0) V&echny neuzavieng (327) V&echny uzaviené (9492) Vyzadovana reakce (62)

|_ Zobrazit pouze vybrany stav pozadavku v |

ID Typ Datum Stav

111364 MVP 18.9 2024 novy

111352 MVP 18.9.2024 ,
odeslano

111361 MVP 18.9 2024 novy

vyfizeno -

Pfedchozi

Aktualni do

4.10.2024

16.10.2024

Knihovnik

roubickova

7K, DK

Citace Pljceno do
.Pohadky a obrazky. Moskva: Progress,

[1966]1.©

Jirasek, Vrchlicky, Jelinek - ojejich 16.10.2024
pratelstvi

Stoparlv privodce zemékouli. Pryni
vydani. 228 .. @
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PREHLED CTENARI KNIHOVNY OBJEDNAVKY

ZISKEJ ) REPORTY

Reporty

Volba reportu MVS

= Podklady pro fakturaci knihovny va&i NTK, piehled pohyb( na kont# v ZISKEJ

= Podklady pro fakturaci NTK vié&i knihovng, prehled &erpani z finanéniho konta v NTK
= Podklady pro vyiiétovani NTK jako DK (NTK va&i SC ZISKEJ)

= Podklady pro vydétovani NTK jako 7K (SC ZISKEJ vG&i NTK)

= Platby ¢tenar(

= Piehled objednavek souhrné (samoobsluzné i asistované)

= Prehled neuskuteénénych cerpani z finanéniho konta v NTK

Volba reportu EDD

= Dilia XML report

= Podklady pro fakturaci knihovny va&i NTK, prehled pohyb(ina kont& v ZISKEJ

= Podklady pro vyiEtovani NTK jako DK (NTK va&i SC ZISKEJ)

= Platby ¢tenar(

= |nformativni pfehled EDD poplatkd zaplacenych &tenafi ZK

= Poplatky Dilii, pedklady pro repert pro Dilii za celé Ziskej, knihovna jako 7K (pro operatora SC)

Statistiky

= MVS objednavky jako 7K
= MVS poZadavky jako DK
= EDD objednévky jako 7K
= EDD poZadavky jako DK

£

POZADAVKY

il

REPORTY A STATISTIKY
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PREHLED CTENARI KNIHOVNY OBJEDNAVKY POZADAVKY REPORTY A STATISTIKY

ZISKEJ ) REPORTY

Knihovna fakturuje (MVS)

Zpét na seznam reportd
Podklady pro fakturaci knihovny va&i NTK, piehled pohybi na konté v ZISKEJ.

Datum od
01.04.2024 =

Datum, od kterého budou polozky zehrnuty do reportu.

Datum do
3006.2024 |
Datum, do kterého budou polozky zahrnuty do reportu.
Sigla
ABGOOL

Sigla zvolené knihovny. Nezadéate-li siglu ani ndzev zvolené knihovny, zobrazi se veskers akce.

Nazev knihovny

Nazev zvolené knihovny, nepouZije se, pokud je zadana sigla zvalena knihovny. Nezadate-li siglu ani nazev zvolené knihovny, zobrazi se veskeré akce.

Export XLSX

Generovat i Excel {xlsx) format ke staZeni.

Generovat report
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PREHLED CTENARI

Knihovna fakturuje (MVS)

Zpét na seznam reportd

Podklady pro fakturaci knihovny viigi NTK, pfehled pohybi na kont& v ZISKEJ.

Stahnout vygenerovany Excel soubor
Odbératel: NTK jako provozovatel ZISKEJ

-l

KNIHOVNY

Dodavatel:- M&stska knihovna v Praze (ABGOO1, IC 64467)

ID

109992
110141
110182
110189
110239
110314
110334
110438
110463
110464
110663
110617
110651
110652

Cena vdech poloZek:

Typ

MVS
MVS
MVS
MVS
MVS
MVS
MVS
MVS
MVS
MVS
MVS
MVS
MVS
MVS

K
PIGOOL
ABAOO1
ABAOC1
PIGOOL
BOAOO1
MEGBO02
BOAOO1
KVGOOo1
PIGOOL
PIGOOL
TUGBO4
HOGOO1
KHGOO1
KHGOO1

2|

OBJEDNAVKY

ABGOO1

ABGOO1

ABGOO1

ABGOO1

ABGOO1

ABGOO1

ABGOO1

ABGOO1

ABGOO1

ABGOO1

ABGOO1

ABGOO1

ABGOO1

ABGOO1

|

POZADAVKY

Cena
TOKe
T0Ke
TOKe
T0Ke
T0Ke
70KE
T0Ke
70KE
T0Ke
70KE
T0KE
TOKE
T0KE
TOKE

980 Ke

Al

REPORTY A STATISTIKY
Datum Poznamky
11.4.2024 DK
2.4.2024 DK
10.4.2024 DK
10.4.2024 DK
11.4.2024 DK
6.5.2024 DK
23.4.2024 DK
20.5.2024 DK
14.5.2024 DK
14.5.2024 DK
28.5.2024 DK
4.6.2024 DK
16.6.2024 DK
16.6.2024 DK



kK 2 & F 5

' PREHLED CTENARI KNIHOVNY OBJEDNAVKY POZADAVKY

Knihovna fakturuje (MVS) -
110141 MVS

Zpét na seznam report( 110182MVS
) 110189 MVS

Podklady pro fakturaci knihovny vaci NTK, prehled pohybi na konté v ZISKEJ. 110239 MVS
, , 110314 MVS
Stahnout vygenerovany Excel soubor _ 110334 MVS
Odbératel: NTK jako provozovatel ZISKEJ 110438 MVS
Dodavatel: M&stska knihovna v Praze (ABGOO1, IC 64467) 110463 MVS
110464 MVS

110563 MVS

110617 MVS

110651 MVS

110652 MVS

Celkova cena:

Al

REPORTY A STATISTIKY

ZK DK

PIG001 ABGO001
ABA001 ABGO001
ABA001 ABGO001
PIG001 ABGO001
BOAOO1 ABGO001
MEG502 ABGO001
BOA001 ABGO001
KVG001 ABGO001
PIG001 ABGO001
PIG001 ABGO001
TUG504 ABGO001
HOG001 ABG001
KHG001 ABGO001
KHG001 ABGO001

Cena

Datum
7011.4.2024
702.4.2024
7010.4.2024
7010.4.2024
7011.4.2024
706.5.2024
7023.4.2024
7020.5.2024
7014.5.2024
7014.5.2024
7028.5.2024
704.6.2024
7015.6.2024
7015.6.2024

980

Poznamky
DK
DK
DK
DK
DK
DK
DK
DK
DK
DK
DK
DK
DK
DK
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PREHLED CTENARI KNIHOVNY OBJEDNAVKY

ZISKEJ ) REPORTY

Reporty

Volbareportu MVS

= Podklady pro fakturaci knihovny va&i NTK, piehled pohybi na kont& v ZISKEJ

= Podklady pro fakturaci NTK vii&i knihovné, piehled cerpani z finanéniho konta v NTK
= Podklady pro vyG&tovani NTK jako DK (NTK vG&i SC ZISKEJ)

= Podklady pro vya&tovani NTK jako 7K (SC ZISKEJ vG&i NTK)

= Platby ctenafa

= Prehled objedndvek souhrné (samoobsluZné i asistované)

= Priehled neuskutecnénych cerpani z finanéniho konta v NTK

Volbareportu EDD

= Dilia XML report

= Podklady pro fakturaci knihovny vii&i NTK, pfehled pohybt na kont& v ZISKEJ

= Podklady pro vyi&tovani NTK jako DK (NTK va&i SC ZISKE)

= Platby ctenart

= |nformativni pfehled EDD poplatkd zaplacenych &tenafi /K

= Poplatky Dilii, podklady pro report pro Dilii za celé Ziskej, knihovna jako 7K (pro operatora SC)

Statistiky

= MVYS objednavky jako 7K
= MVYS poZzadavky jako DK
= EDD objednévky jako 7K
= EDD poZadavky jako DK

]

POZADAVKY

sl

REPORTY A STATISTIKY
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KNIHOVNY

&

PREHLED CTENARI

ZISKEJ ) REPORTY

Statistiky

Zpét na seznam reportd
Datum od
01.01.2024 i

Datum, od kterého budou poloZky zahrnuty do reportu.

Datum do
30062024 |
Datum, do kterého budou poloZky zahrnuty do reportu.
Sigla
ABAO13

Sigla zvolené knihovny. Nezadate-li siglu ani ndzev zvolené knihovny, zobrazi se veskeré akce.

Nazev knihovny

|

OBJEDNAVKY

H

POZADAVKY

Nazev zvolené knihovny, nepouzije se, pokud je zadana sigla zvoleng knihowny. Nezadate-li siglu ani nézev zvolené knihowvny, zobrazi se veskerés akce.

Export XLSX

Generovat | Excel (xlsx) format ke staZzeni.

Generovat statistiky

Al

REPORTY A STATISTIKY
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PREHLED CTENARI

Pocet MVS objednavek (vytvofené knihovnikem i Etenafem)
ABAO013, 1. 1. - 31. 8. 2024
Pocet

Celkovy podet MVS objednavek (vzdy jako ZK)
- nové a ve zpracovani
- kladné vyfizené (tedy pfipravené pro ¢tenare)
- zamitnuté
z toho zamitnuté z divodu: dostupné ve fondu
z toho zamitnuté z davodu: chybna citace a nepodafi se dohledat spravné
z toho zamitnuté z divodu: nelze realizovat
z toho zamitnuté z divodu: neovéreni ¢tenare
- stornované
- reklamované

Z toho pocet samoobsluznych MVS objednavek
- zatim jen vytvorené

- pfijaté

- zamitnuté

- stornované

Pocet MVS pozadavku zaslanych do DK

NejcastéjSi dozadané knihovny:

1. Védecka knihovna v Olomouci (OLA001)

2. Stfedoceska védecka knihovna v Kladné, pfispévkova organizace
(KLG001)

3. Moravska zemska knihovna v Brné (BOA0O1)

-t

KNIHOVNY

61

47

O O O o o

14

25

13

12

53

14

)

OBJEDNAVKY

=) [l

POZADAVKY

Pocet MVS pozadavkl jako DK
ABA013, 1. 1. - 31. 8. 2024

Pocet MVS pozadavku jako DK

- nové a ve zpracovani

- podminéné pfijaté a odeslané do ZK
- pfijaté a odeslané do ZK

- odmitnuté

z toho odmitnuté z davodu: chybna citace a nepodafri se dohledat spravné

z toho odmitnuté z divodu: nelze realizovat

z toho odmitnuté z divodu: momentalné nedostupné
- odebrané
- stornované
- reklamované

NejCastéjSi zadajici knihovny:
1. Narodni knihovna Ceské republiky (ABA001)
2. Knihovna Usteckého kraje, prispévkova organizace (ULG001)

REPORTY A STATISTIKY

Pocet
19

o O

1

oo

O OO O o oo

D
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PREHLED CTENARI

Pocet EDD objednavek (vytvorené knihovnikem i
Ctenarem)
ABAO013, 1. 1. - 31. 8. 2024
Pocet
Celkovy pod&et EDD objednavek (vzdy jako ZK)
- noveé a ve zpracovani
- kladné vyfizené (tedy pfipravené pro Ctenare)
- zamitnuté
z toho zamitnuté z divodu: dostupné ve fondu
z toho zamitnuté z divodu: chybna citace a nepodafri se dohledat spravné
z toho zamitnuté z divodu: nelze realizovat
z toho zamitnuté z diivodu: neovéreni étenare
- stornované
- reklamované

Z toho poc¢et samoobsluznych EDD objednavek
- zatim jen vytvofené

- prijaté

- zamitnuté

- stornované

Pocet EDD pozadavki zaslanych do DK
Nej¢astéjSi dozadané knihovny:

1. Védecka knihovna v Olomouci (OLA001)
2. Moravska zemska knihovna v Brné (BOAOO01)

iin

KNIHOVNY

O OO OO0 OO oo v

o O © O ©

©

g £

OBJEDNAVKY POZADAVKY REPORTY A STATISTIKY

Pocet EDD pozadavku jako DK
ABAO013, 1. 1. 2023 - 31. 8. 2024

Pocet EDD pozadavkU jako DK
- nové a ve zpracovani
- podminéné pfijaté a odeslané do ZK
- pfijaté a odeslané do ZK
- odmitnuté
z toho odmitnuté z divodu: chybna citace a nepodafri se dohledat spravné
z toho odmitnuté z duvodu: nelze realizovat
z toho odmitnuté z divodu: momentalné nedostupné
- odebrané
- stornované
- reklamované

NejCastéjSi zadajici knihovny:

1. Moravska zemska knihovna v Brné (BOAOO1)

2. Knihovna AV CR, v. v. i. (ABA007)

3. Studijni a védecka knihovna v Hradci Kralové (HKA001)

Podet

OPFP OO0 OCO0OO0ONPFr, OO

w



KONTAKTY na Servisni centrum Ziskej NTK

ziskej-info.techlib.cz
ziskej@techlib.cz



